
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ & ΟΡΟΙ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΓΙΑ ΕΜΠΟΡΙΚΟΥΣ ΣΥΝΕΡΓΑΤΕΣ (ΙΔΙΟΚΤΗΤΕΣ 
ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ ΠΩΛΗΣΗΣ ΣΑΚΕΥΜΕΝΟΥ ΤΣΙΜΕΝΤΟΥ ΟΙ ΟΠΟΙΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΟΝΤΑΙ 
ΠΡΟΙΟΝΤΑ ΣΑΚΕΥΜΕΝΟΥ ΤΣΙΜΕΝΤΟΥ ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ ΚΑΙ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΥΝ ΣΤΙΣ 
ΠΡΟΩΘΗΤΙΚΕΣ ΤΗΣ ΕΝΕΡΓΕΙΕΣ) 
 
Η Εταιρεία με την επωνυμία «ΑΝΩΝΥΜΟΣ ΓΕΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΤΣΙΜΕΝΤΩΝ ΗΡΑΚΛΗΣ» 
(εφεξής και χάριν συντομίας η «Εταιρεία») με αριθμό Γ.Ε.ΜΗ. 224201000 και με ΑΦΜ 
094000823, που εδρεύει στην Λυκόβρυση Αττικής, οδός Δ. Σολωμού 32, διοργανώνει 
διαγωνισμό με τίτλο «ΧΤΙΖΕΙΣ; ΚΕΡΔΙΖΕΙΣ!» (εφεξής και χάριν συντομίας ο 
«Διαγωνισμός»). 
 
Σκοπός των παρόντων όρων (εφεξής οι «Όροι Συμμετοχής») είναι ο καθορισμός των 
όρων συμμετοχής στον Διαγωνισμό κάθε συμμετέχοντος, και της ανάδειξης των νικητών 
στο πλαίσιο του Διαγωνισμού. 
 
 
ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
 
1. Στον Διαγωνισμό μπορούν να συμμετάσχουν όλοι όσοι έχουν μόνιμη κατοικία στην 
Ελλάδα και έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της ηλικίας τους, αποδέχονται ανεπιφύλακτα 
τους όρους του παρόντος Διαγωνισμού και ακολουθούν τη διαδικασία που περιγράφεται 
αναλυτικά κατωτέρω. 
Από τον Διαγωνισμό αποκλείονται όσοι εμπίπτουν στις ακόλουθες περιπτώσεις: 
α) όσοι δεν έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της ηλικίας τους, 
β) οι εργαζόμενοι της Εταιρείας,   
γ) οι εργαζόμενοι των συνδεδεμένων με την Εταιρεία επιχειρήσεων ,  
δ) τα πρόσωπα συγγένειας α’ και β’ βαθμού με τους ανωτέρω (β), (γ) εργαζομένους και οι 
σύζυγοι αυτών. 
 
2. Δικαίωμα συμμετοχής στο Διαγωνισμό έχουν όλοι οι εμπορικοί συνεργάτες -ιδιοκτήτες 
καταστημάτων και εμπορικών επιχειρήσεων, οι οποίοι εμπορεύονται προϊόντα σακευμένου 

τσιμέντου ή/και λοιπών σακευμένων προϊόντων, HERACLES ΕΝΙΣΧΥΜΕΝΟ, BASIS 
ΕΝΙΣΧΥΜΕΝΟ, HERACLES ΛΕΥΚΟ, LYSIS, Πορομπετόν HERACLES Masterblock, ή Κόλλα 
Πορομπετόν HERACLES Masterblock, (εφεξής και χάριν συντομίας «Οι Συμμετέχουσες 
Επιχειρήσεις»), υπό την προϋπόθεση ότι ένας ή περισσότεροι πελάτες τους έχουν 
προηγουμένως συμμετάσχει καταθέτοντας έγκυρη συμμετοχή στον Διαγωνισμό της 
Εταιρείας «ΧΤΙΖΕΙΣ; ΚΕΡΔΙΖΕΙΣ! ΓΙΑ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ». Εφόσον ο ως άνω όρος 
πληρωθεί οι εμπορικοί συνεργάτες θα συμμετάσχουν στον παρόντα Διαγωνισμό, 
σύμφωνα με τους ειδικότερα προβλεπόμενους Όρους Συμμετοχής. 
 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
 
1. O Διαγωνισμός θα διεξαχθεί με τον τρόπο που περιγράφεται κατωτέρω και η περίοδος 
υποβολής συμμετοχών θα διαρκέσει από 01/06/2026 έως 30/11/2026 και ώρα 23:59 
(τοπική ώρα Ελλάδος). 
Μετά τη λήξη του Διαγωνισμού ουδεμία συμμετοχή σε αυτόν γίνεται δεκτή, άλλως λογίζεται 
ως μηδέποτε δηλωθείσα. 
 
2. Η Εταιρεία δικαιούται μονομερώς να αναβάλει ή να μεταθέσει την ώρα ή/και ημέρα 
διεξαγωγής του Διαγωνισμού ή/και της κλήρωσης, κατά την απόλυτη διακριτική της 
ευχέρεια και κρίση. Στην περίπτωση αυτή, η Εταιρεία μπορεί κατά την απόλυτη διακριτική 
της ευχέρεια να διαμορφώσει ελεύθερα το χρονικό περιθώριο δηλώσεων συμμετοχής στον 
Διαγωνισμό. Οι Συμμετέχοντες θα ενημερώνονται για τυχόν αλλαγές στην διάρκεια, και την 
ημερομηνία διεξαγωγής του Διαγωνισμού με σχετική ανάρτηση στο www.xtizoumemazi.gr 
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ή/και www.lafarge.gr, η οποία θεωρείται τροποποίηση των Όρων Συμμετοχής του 
Διαγωνισμού και θεωρείται ομοίως αποδεκτή από τους Συμμετέχοντες. 
 
 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 
 
1. Οι Συμμετέχουσες Επιχειρήσεις θεωρείται σύμφωνα με τους παρόντες Όρους 
Συμμετοχής ότι συμμετέχουν στο Διαγωνισμό, χωρίς να χρειάζεται να πραγματοποιηθεί 
οποιαδήποτε ενέργεια από την πλευρά τους, υπό την προϋπόθεση προηγούμενης 
έγκυρης συμμετοχής ενός ή περισσότερων δικών τους πελατών στον Διαγωνισμό της 
Εταιρείας «ΧΤΙΖΕΙΣ; ΚΕΡΔΙΖΕΙΣ! ΓΙΑ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ».  
 
2. Κάθε συμμετοχή πελάτη του καταστήματος/επιχείρησης του εμπορικού συνεργάτη στο 
Διαγωνισμό «ΧΤΙΖΕΙΣ; ΚΕΡΔΙΖΕΙΣ! ΓΙΑ ΤΕΛΙΚΟΥΣ ΧΡΗΣΤΕΣ» εξασφαλίζει στη 
Συμμετέχουσα Επιχείρηση μία (1) συμμετοχή στην Κλήρωση για το δώρο του 
Διαγωνισμού. 
 
ΔΩΡΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 
 
1. Έκαστη εκ των Συμμετεχουσών Επιχειρήσεων η οποία θα αναδειχθεί νικητής του 
Διαγωνισμού (εφεξής και χάριν συντομίας καλούμενος ο καθένας εξ αυτών «Νικητής του 
Διαγωνισμού»), σύμφωνα με τη διαδικασία που περιγράφεται κατωτέρω, θα λάβει από 
την Εταιρεία ως δώρο ένα ταξίδι στο εξωτερικό για δύο (2) άτομα (εφεξής και χάριν 
συντομίας το «Δώρο») αποκλειστικά για τον συνεργαζόμενο έμπορο και ένα (1) πρόσωπο 
της αρεσκείας του. Στο Δώρο περιλαμβάνονται αεροπορικά εισιτήρια, διαμονή, αριθμός 
γευμάτων, μεταφορές προς/από το αεροδρόμιο και τις οργανωμένες ξεναγήσεις, 
Ελληνόφωνος ξεναγός και ξεναγήσεις σε αξιοθέατα της πόλης αναλόγως διαθεσιμότητας 
και καιρικών συνθηκών. Όλα τα ανωτέρω επιλέγονται αποκλειστικά από την Εταιρεία και 
όχι από το Νικητή του Διαγωνισμού, συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά ημερομηνιών, 
κατηγοριών ξενοδοχείων και εστιατορίων και ειδών μεταφοράς. Η Εταιρεία δεν υπέχει 
ουδεμία ευθύνη, ποινική ή αστική, προς οποιαδήποτε Συμμετέχουσα Επιχείρηση, Νικητή ή 
τρίτο, για οποιαδήποτε ζημία και/ή βλάβη σχετιζόμενη άμεσα ή έμμεσα με τον παρόντα 
Διαγωνισμό, το Δώρο και τη χρήση αυτών ή για οποιαδήποτε άλλη αιτία. 
 
2. Ο προορισμός του ταξιδιού θα ανακοινωθεί στην ιστοσελίδα της Εταιρείας 
www.xtizoumemazi.gr στις 22/03/2027. 
 
ΚΛΗΡΩΣΗ- ΤΡΟΠΟΣ ΑΝΑΔΕΙΞΗΣ ΝΙΚΗΤΩΝ 
 
1. Κάθε έγκυρη συμμετοχή, σύμφωνα με τους Όρους και Προϋποθέσεις του παρόντος στον 
Διαγωνισμό θα συμπεριληφθεί στην Κλήρωση. Έγκυρη συμμετοχή θεωρείται κάθε 
συμμετοχή που έχει ληφθεί από την Εταιρεία με τον τρόπο που αναφέρεται ανωτέρω μέχρι 
τις 23.59 της προηγούμενης ημέρας της κλήρωσης. 
 
2. Η ανάδειξη των δέκα (10) Νικητών και των πέντε (5) επιλαχόντων θα πραγματοποιηθεί με 
κλήρωση στα κεντρικά γραφεία της Εταιρείας (Διονυσίου Σολωμού 32, ΤΚ 14123, 
Λυκόβρυση), παρουσία εκπροσώπων αυτής, στις 8/03/2027. Στην κλήρωση αυτή μπορούν 

να παραβρεθούν όσες Συμμετέχουσες Επιχειρήσεις επιθυμούν υπό την προϋπόθεση να 
έχουν ενημερώσει μέχρι μία μέρα πριν από την κλήρωση την Εταιρεία στο τηλέφωνο 
2102898380.  
 
3. Η κάθε μία Συμμετέχουσα Επιχείρηση μπορεί να κερδίσει μόνο ένα δώρο. Σε περίπτωση 
που μία Συμμετέχουσα Επιχείρηση κληρωθεί δεύτερη φορά, το Δώρο δίδεται στον 
επόμενο επιλαχόντα.  
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4. Σε περίπτωση που δεν καταστεί δυνατή η επικοινωνία με τον εκάστοτε Νικητή εντός 
εύλογου χρόνου, το Δώρο θα δίδεται στον επόμενο επιλαχόντα, μη δικαιούμενου το 
αρχικού Νικητή να εγείρει ουδεμία απαίτηση έναντι της Εταιρείας. 
 
5. Στη συνέχεια η Εταιρεία θα επικοινωνήσει τηλεφωνικά με τους δέκα (10) Νικητές, 
προκειμένου να τους ενημερώσει για την περαιτέρω διαδικασία για την παραλαβή του 
Δώρου τους (διεξαγωγή ταξιδιού), η οποία θα λάβει χώρα σε κοινή ημερομηνία για όλους 
τους Νικητές με επιμέλεια της Εταιρείας. 
 
6. Οι 10 Νικητές της κλήρωσης, θα πρέπει εντός 5 εργάσιμων ημερών από την ειδοποίησή 
τους από την Εταιρεία ότι έχουν κερδίσει, να ενημερώσουν γραπτώς την Εταιρεία 
αποστέλλοντας μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σε μία από τις ακόλουθες 
ηλεκτρονικές διευθύνσεις [heracles.greece@lafarge.com / ioanna.kefala@lafarge.com / 
dimitris.chroneos@lafarge.com], αν δέχονται να συμμετάσχουν στο ταξίδι στην 
προκαθορισμένη ημερομηνία και να ενημερώσουν για τα στοιχεία τους (Αριθμό 
Διαβατηρίου / ΑΔΤ) που είναι απαραίτητα για την έκδοση των εισιτηρίων, καθώς και τα 
στοιχεία του 2ου ατόμου (συνοδού) που θα τους ακολουθήσει.  
 
7. Σε περίπτωση που κάποιος Νικητής δεν επιθυμεί να συμμετάσχει στο ταξίδι στην 
προκαθορισμένη ημερομηνία ή δεν παραδώσει εγκαίρως τις απαιτούμενες από την 
Εταιρεία πληροφορίες για την ολοκλήρωση της παράδοσης του Δώρου, χάνει το δικαίωμα 
συμμετοχής, το οποίο μεταβιβάζεται στον επόμενο επιλαχόντα.  
 
8. Τα αποτελέσματα της κλήρωσης του διαγωνισμού θα ανακοινωθούν έως 9 Απριλίου 
2027 στις ακόλουθες ιστοσελίδες της Εταιρείας www.lafarge.gr και www.xtizoumemazi.gr 
 
 
ΕΥΘΥΝΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ 
 
Η ευθύνη της Εταιρείας περιορίζεται αποκλειστικά και μόνο στη διάθεση των Δώρων ως 
ανωτέρω. Το Δώρο δε μεταβιβάζεται. Δεν είναι δυνατή η εξαργύρωση του Δώρου σε 
μετρητά ή πιστωτικό υπόλοιπο. Ρητά ορίζεται ότι δεν υπάρχει καμία δυνατότητα 
ανταλλαγής του Δώρου με άλλο δώρο ή χρήματα. 
 
Μετά την λήξη του Διαγωνισμού και της παράδοσης των Δώρων κατά τα προαναφερόμενα, 
κάθε υποχρέωση της Εταιρείας παύει να υφίσταται. 
 
Η Εταιρεία δύναται να αναβάλει ή να ακυρώσει τον Διαγωνισμό αν κρίνει ότι αυτό συνάδει 
με το συμφέρον, τις Πολιτικές και την δημόσια εικόνα της, και ουδέν οφείλει κατόπιν τούτου. 
 
Σε περίπτωση επέλευσης γεγονότος ανωτέρας βίας, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά 
συμπεριλαμβανομένων πολεμικών συρράξεων, γεωπολιτικών εξελίξεων, τρομοκρατικών 
ενεργειών, φυσικών καταστροφών, επιδημιών ή πανδημιών, κυβερνητικών απαγορεύσεων 
ή περιορισμών μετακινήσεων, ακραίων καιρικών φαινομένων ή οποιουδήποτε άλλου 
γεγονότος εκτός του ευλόγου ελέγχου της Εταιρείας, η Εταιρεία δικαιούται, κατά την 
απόλυτη διακριτική της ευχέρεια και κρίση, να μεταθέσει την ημερομηνία πραγματοποίησης 
του ταξιδιού που αποτελεί το Δώρο ή/και να τροποποιήσει τον προορισμό αυτού, χωρίς να 
φέρει οποιαδήποτε ευθύνη, ποινική ή αστική, έναντι των Νικητών ή τρίτων. Στην 
περίπτωση αυτή, η Εταιρεία θα ενημερώσει τους Νικητές με κάθε πρόσφορο μέσο για τη 
νέα ημερομηνία ή/και τον νέο προορισμό του ταξιδιού. Η ως άνω μετάθεση ή τροποποίηση 
δεν παρέχει στους Νικητές δικαίωμα αποζημίωσης ή εγέρσεως οποιασδήποτε αξίωσης 
κατά της Εταιρείας. 
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ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 
 
Στο πλαίσιο του Διαγωνισμού και μετά τη λήξη αυτού η Εταιρεία πρόκειται να επεξεργαστεί 
τα δηλωθέντα στοιχεία των συμμετεχόντων, σύμφωνα τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας 
προσωπικών Δεδομένων, όπως εκάστοτε ισχύει (ο «Νόμος»), αποκλειστικά και μόνο για 
τις ανάγκες της προσήκουσας διεξαγωγής του Διαγωνισμού και της εξυπηρέτησης και 
παρακολούθησης της δια του Διαγωνισμού καθιδρυμένης σχέσης. Συμμετέχοντας στο 
Διαγωνισμό κάθε ενδιαφερόμενος παρέχει αποκλειστικά και μόνο στην Εταιρεία, ως 
υπεύθυνο επεξεργασίας του Νόμου, τη ρητή και ανεπιφύλακτη συγκατάθεσή του και την 
εξουσιοδότησή του να τηρεί σε ηλεκτρονικό ή μη αρχείο και να επεξεργάζεται, κατά την 
κρίση της και το Νόμο, τα ως άνω στοιχεία του αποκλειστικά και μόνο για τον ανωτέρω 
σκοπό.  
 
Τα υποκείμενα επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων διατηρούν στο ακέραιο όλα τα 
δικαιώματα που παρέχονται σε αυτούς από τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας 
Προσωπικών Δεδομένων, όπως ενδεικτικά το δικαίωμα  πρόσβασης, διόρθωσης, 
διαγραφής, περιορισμού επεξεργασίας, αντίρρησης στην επεξεργασία καθώς και 
φορητότητας των δεδομένων. Για τυχόν άσκηση των δικαιωμάτων πρόσβασης, 
διόρθωσης, διαγραφής, περιορισμού επεξεργασίας, αντίρρησης στην επεξεργασία καθώς 
και φορητότητας των δεδομένων που τους αφορούν, οι Συμμετέχοντες/ οι Ψηφοφόροι / οι 
Νικητές του Διαγωνισμού μπορούν να επικοινωνούν με τη Διοργανώτρια Εταιρεία στο 
τηλέφωνο 210 2898038 και στη διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
data-privacy-gr@lafargeholcim.com. Τέλος, για κάθε περίπτωση καταγγελίας μπορούν να 
απευθύνονται στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (πληροφορίες 
στο www.dpa.gr). 

ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ – ΔΩΣΙΔΙΚΙΑ 
 
Οι παρόντες όροι και οι κάθε είδους συμβατικές και εξωσυμβατικές σχέσεις που 
προκύπτουν κατ' εφαρμογή τους διέπονται από το ελληνικό δίκαιο για όλους τους 
συμμετέχοντες. Κάθε διαφορά σχετικά με τον Διαγωνισμό, που ενδέχεται να προκύψει στο 
μέλλον, υποβάλλεται στην αποκλειστική αρμοδιότητα των Δικαστηρίων της Αθήνας. 
 
ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΕΙΣ 
 
Η Εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί τους παρόντες όρους ή/και να ματαιώσει 
τον Διαγωνισμό οποτεδήποτε αυτή κρίνει σκόπιμο, ενημερώνοντας με κάθε πρόσφορο 
μέτρο τους συμμετέχοντες, όπως ενδεικτικά μέσω της ιστοσελίδας www.lafarge.gr 
Οι όροι συμμετοχής του Διαγωνισμού έχουν κατατεθεί στον Συμβολαιογράφο Αθηνών κ. 
Νικόλαο Κωνσταντίνου (οδός Σκουφά 59, Αθήνα), και έχουν δημοσιευθεί στην  ιστοσελίδα 
www.lafarge.gr και www.xtizoumemazi.gr 
Για οποιαδήποτε ερώτηση σχετικά με τον διαγωνισμό οι συμμετέχοντες μπορούν να 
επικοινωνήσουν στο τηλέφωνο 210 2898000. 
 
 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
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